Na osnovu ¢lana 145. Zakona o energetici (“Sl.glasnik RS br. 84/04), ¢lana
27. Zakona o javnim preduze¢ima 1 obavljanju delatnosti od opSteg interesa
(“SLglasnik RS br.25/2000, 25/02), ¢lana 2. 5. 1 13. Zakona o komunalnim
delatnostima (”’Sl.glasnik RS” br. 42/98), Clana 18. Zakona o lokalnoj
samoupravi (“Sl.glasnik RS” br. 9/02) 1 Clana 27 Statuta opStine Kladovo
(“SLlist opstina” br. 11,14/02 1 Sluzbeni list opStine Kladovo", br.
3/03,1,5/05 ) SkupsStina opStine Kladovo na sednici odrZzanoj dana
28.11.2006god. donosi:

ODLUKU
O USLOVIMA I NACINU SNADBEVANJA TOPLOTNOM
ENERGIJOM

1. OPSTE ODREDBE
Predmet

Clan 1.

Ovim odlukom propisuju se: uslovi 1 nain sigurnog i kvalitetnog
snadbevanja toplotnom energijom koja se korist za grejanje stambenog i1
poslovnog prostora i pripremu potrosne tople vode, uslovi 1 nacin pruZanja
energetskih usluga kao 1 medusobni odnosi izmedu energetskih subjekata 1
kupaca toplotne energije. Ovom odlukom se takode odreduje nacin
donoSenja 1 nadleZznosti za donoSenje pojedinacnih akata kao Sto su: tarifni
sistemimi za odredivanje cena toplotne energije 1 energetskih usluga, odluke
o cenama toplotne energije 1 energetskih usluga, pravila o radu
distributivnog sistema kao 1 planovi razvoja sistema daljinskog grejanja.

Clan 2.

Ovom odlukom se narocito ureduju:

- planiranje 1 razvoj sistema daljinskog grejanja,



medusobni odnosi izmedu energetskog subjekta 1 kupca toplotne enrgije,
vlasnicka razgrani¢enja 1 nadleZnosti za odrzavanje toplotne opreme,
uslovi 1 nacin izdavanja odobrenja za prikljucenje,

izgradnja priklju¢nog toplovoda i toplotne podstanice,

prikljucenje na toplovodnu mrezu,

pocetak isporuke toplotne energije,

sklapanje ugovora o snadbevanju toplotnom energijom,

evidencija kupaca,

snadbevanje 1 kvalitet isporu¢ene toplotne energije,

merno mesto, merni uredaji 1 utvrdivanje isporucene koli€ina toplotne
energije,

nadleznosti za donoSenje tarifnih sistema 1 odredivanja cena toplotne
energije 1 usluga,

reklamacije na isporucenu toplotnu energiju,
neovlasc¢eno koris¢enje toplotne energije,
obustavu isporuke toplotne energije,

obaveze energetskog subjekta 1 kupca ,

te nadzor, kaznene i prelazne 1 zavrSne odredbe.

Definicije pojmova
Clan 3.

Pored pojmova iz zakona o energetici u ovoj odluci 1 Tarifnim

sistemima koriste se 1 pojmovi sa slede¢im znacenjima:



- proizvodni izvori su postrojenja koja pretvaraju primarnu energiju
goriva u toplotnu energiju;

- distributer je energetski subjekt koji vrSi distribuciju 1 isporuku
toplotne energije 1 upravlja distributivnim sistemom toplotne energije.
Distributer je istovremeno 1 snadbevac tarifnih kupaca toplotnom energijom;

- distributivna mreZa je toplovodna mreza, koja predstavlja sistem
povezanih uredaja 1 instalacija koji su namenjeni distribuciji toplotne
energije do kupaca;

- pumpne stanice su postrojenja, koja omogucavaju protok tople
vode kroz toplovodnu mreZu;

- primarna toplovodna mreZa su toplovodi koji se upotrebljavaju za
povezivanje proizvodnih izvora sa sekundarnom toplovodnom mrezom,;

- sekundarna toplovodna mreza su toplovodi koji idu od primarne
toplovodne mreZze po podru¢ju snadbevanja do prikljuénih Sahtova ili
odvajanja za pojedinacnog kupca;

- prikljucni toplovod je toplovod koji ide od priklju¢nih Sahtova ili
odvajanja od toplovodne mreZze do toplotne podstanice, odnosno
pojedina¢nog kupca;

- grejna voda u mreZi daljinskog grejanja je prenosni medij, sa
kojim se prenosi toplotna energija;

- toplotna podstanica je sastavljena iz prikljucne 1 ku¢ne podstanice 1
sa svojim radom obezbeduje isporuku toplote u unutrasnje toplotne
instalacije 1 uredaje kupaca;

- prikljuéna podstanica je sastavljena od zapornih, regulacionih,
sigurnosnih 1 mernih elemenata;

- kuéna podstanica se sastoji od toplotnih izmenjivaa, razvodnih
sistema, regulacionih 1 sigurnosnih uredaja te uredaja za pripremu sanitarne
tople vode 1 opreme za raspodelu toplotne energije za razliCite sisteme
unutra$njih toplotnih uredaja;



- unutra$ne toplotne instalacije i uredaji, koji se prikljucuju na ku¢nu
podstanicu, upotrebljavaju se za razliCite vrste grejanja: radijarorsko,
konvektorsko 1 podno grejanje, grejanje toplim vazduhom 1 provetravanje,
klimatizaciju prostora, pripremu sanitarne tople vode i dr.;

- predajno mesto je po pravilu merno mesto gde jedan energetski
subjekt predaje toplotnu energiju drugom energetskom subjektu, odnosno
kupcu;

- merno mesto u toplotnoj podstanici je mesto gde je postavljen
merac toplotne energije, odnosno mesto gde je postavljen vodomer;

- obracunsko mesto je Sifra objekta ili etaZzne jedinice kupca, za koje
snadbevac ispostavlja racun;

- merni uredaj je:

* topolotno brojilo, koje neposredno merti isporucenu toplotnu energiju i
osnov je za

obraCunavanje isporucene toplotne energije kupcu;

* vodomer, koji posredno meri toplotu sa merenjem potroSnje koliCine
vode za sanitarnu toplu vodu 1 osnov je za obracunavanje isporucene toplote
za zagrevanje sanitarne tople vode;

- delitelj troSkova isporucene toplotne energije omogucava raspodelu
troSkova toplotne energije, koja je isporucena preko zajednickog toplotnog
brojila (meraca) u zajedniCkoj priklju¢noj podstanici za vise kupaca.
Pojedina¢ni kupci odreduju svoje udele (u€esc¢a) u troskovima isporucene
toplotne energije, a zbir svih udela mora biti 100%;

- sanitarna topla voda je hladna voda iz vodovodne mreze, koja se
zagreva u izmenjivacu toplote 1 nju kupac koristi za domacinstvo ili druge
potrebe;

- priklju¢na snaga je nazivna snaga unutrasnjih toplotnih instalacija 1
uredaja, a odredena je projektom za gradnju odnosno projektom izvedenih
radova;



- tehnicka pravila o priklju¢enju na toplovodnu mrezu su pravila koja
odreduju tehnic¢ke uslove za projektovanje, izgradnju 1 prikljucenje toplotnih
instalacija i opreme na toplovodnu mreZu, a definisana su u Pravilima o radu
distributivnog sistema;

- izmena kupceve toplotne opreme je bilo koja izmena na toj opremi
koja menja instalisanu snagu ili izaziva upotrebne promene nacina rada
toplotne opreme;

- upotrebne promene su one promene koje uti€u na: promenu pritiska,
povratnu temperaturu, protok 1 preuzimanje toplotne energije;

- odobrenje za prikljucenje je pisani dokument kojeg izdaje
distributer, a koji se odnosi na uslove za izradu projektne dokumentacije,
izgradnju 1 prikljucenje toplotnih instalacija 1 opreme;

- uporedni obracunski period je period, u kojem su bili uslovi
preuzimanja toplote ili potro$nje sanitarne tople vode podobni uslovima u
periodu, za koji sa merenjima nije bilo moguce utvrditi stvarnu potro$nju u
odredenom peridu.

II. PLANIRANJE I RAZVOJ SISTEMA DALJINSKOG GREJANJA
Plan razvoja energetike
Clan 4.

Skupstina opsStine Kladovo donosi Plan razvoja energetike za podrucje
za koje je nadlezna, a sa kojim se utvrduju potrebe za energijom, kao 1 uslovi
1 nacin obezbedivanja neophodnih energetskih kapaciteta, a u skladu sa
Strategijom razvoja energetike Republike Srbije 1 Programom ostvarivanja
Strategije.

Svi energetski subjekti koji ucestvuju u snadbevanju kupaca
energijom na podrucju opstine Kladovo duzni su dostaviti sve podatke
neophodne za izradu Plana razvoja energetike.



Plan razvoja energetike donosi se na period od Sest (6) godina 1
uskladuje se sa realnim potrebama za energijom i energentima najmanje
svake duge godine.

Razvoj sistema daljinskog grejanja
Clan 5.

Energetski subjekti koji u¢estvuju u snadbevanju kupaca toplotnom
energijom duzni su da planiraju 1 sprovode svoj plan razvoja koji je uskladen
sa Planom razvoja energetike iz ¢lana 4. ove odluke.

Planovi razvoja toplifikaciome mreZe 1 gasifikacione mreze moraju
biti medusobno uskladeni.

Podrugja predvidena za toplifikaciju, odnosno gasifikaciju se definiSu
energetskom kartom opStine Kladovo.

Planovi razvoja sistema daljinskog grejanja su javni 1 objavljuju se u
(SL listu opstine Kladovo).

III. SNADBEVANJE TOPLOTNOM ENERGIJOM
Energetske delatnosti

Clan 6.

Energetske delatnosti, kao delatnosti od opSteg interesa, u sektoru
toplotne energije (u skladu sa zakonom o energetici) su proizvodnja toplotne
energije za tarifne kupce, distribucija toplotne energije, upravljanje
distributivnom mreZom 1 snadbevanje toplotnom energijom tarifnih kupaca.

Energetski subjekt mozZe otpoceti sa obavljanjem energetske delatnosti
na osnovu licence koju izdaje Agencija za energetiku, a u skladu sa
Zakonom o energetici.



Snadbevanje tarifnih kupaca
Clan 7.

Javno komunalno preduzece koje je osnovala opsStina Kladovo za
obavljanje delatnosti snadbevanja tarifnih kupaca toplotnom energijom,
(preduzece kojem je opStina ugovorom poverio obavljanje delatnosti
snadbevanja toplotnom energijom tarifnih kupaca) je energetski subjekt koji
proizvodi i/ili kupuje toplotnu energiju za potrebe tarifnih kupaca, vrsi
distribuciju 1 isporuku toplotne energije kupcima, upravlja distributivnim
sistemom 1 snadbeva toplotnom energijom tarifne kupce na podrucju
opstine Kladovo , a koje je energetskom kartom grada odredeno za
toplifikaciju (u daljem tekstu ““ Energetski subjekt™).

Energetski subjekt je duzan da energetske delatnosti iz domena
toplotne energije obavlja u skladu sa Aktom o osnivanju (poveravanju),
ovom odlukom, aktima donesenim na osnovu ove odluke 1 zakonom.

Energetski subjekt, kao snadbeva¢ tarifnith kupaca toplotnom
energijom, obezbeduje toplotnu energiju iz sopstvenih izvora ili zakljuuje u
pismenoj formi godiSnje ugovore o kupovini toplotne energije od drugih
proizvodaca, u skladu sa bilansnim potrebama tarifnih kupaca.

Oprema energetskog subjekta
Clan 8.

Toplotna oprema energetskog subjekta koju koristi za obavljanje
osnovne delatnosti, po pravilu, je:

- proizvodni izvori (koji su u sastavu preduzeca koje vrSi snadbevanje
kupaca),

- merni uredaji za preuzetu toplotnu energiju iz proizvodnih izvira koji su u
sastavu energetskog subjekta,

- pumpne stanice,



- primarna toplovodna mreZa,
- sekundarna toplovodna mreza,

- merni uredaji za isporucenu toplotnu energiju kupcima, u toplotnim
podstanicama.

Energetski subjekt 1 vlasnik odnosno investitor pisanim ugovorom
medusobno reguliSu dalje vlasnicke odnose kao 1 uslove 1 nacin prenosa
prava 1 obaveze na energetski subjekt za upravljanje 1 odrzavanje
priklju¢nog toplovoda 1 toplotne podstanice.

Kupac toplotne nergije
Clan 9.

Kupac toplotne energije je svako pravno ili fizicko lice, kojem
energetski subjekt na osnovu pisanog ugovora isporucuje toplotnu enegiju.
Kupac takode mozZe biti 1 zajednica pravnih 1/ili fizi¢kih lica, koji su
prikljuc¢eni na zajedni¢ko mesto preuzimanja toplotne energije.

Toplotna oprema kupca
Clan 10.
Toplotna oprema kupaca, po pravilu je:
- prikljucni toplovod,
- toplotna podstanica, koja se sastoji od: prikljucne 1 kuéne podstanice,
- unutraSnje toplotne instalacije 1 uredaji,
- individualni (unutradnji) regulatori 1 meraci toplote (delitelji).

Investitor/kupac sklapa sa energetskim subjektom pisani ugovor sa kojim
na energetski subjekt prenosi pravo 1 obavezu za upravljanje 1 odrZzavanje



prikljunog toplovoda i toplotne podstanice 1 reguliSe buduce vlasniCke
odnose nad ovom opremom.

IV. ODRZAVANJE TOPLOTNE OPREME
Proizvodni kapaciteti
Clan 11.

Energetski subjekt je duzan da svoje proizvodne kapacitete odrzava u
ispravnom stanju, da obezbedi njihovu stalnu pogonsku 1 funkcionalnu
sposobnost 1 bezbedno kori§¢enje u skladu sa tehni¢kim 1 drugim propisima 1
standardima, njihovu bezbednost 1 uslove zastite zZivotne sredine uredene
zakonom 1 drugim propisima.

Distributivni sistem
Clan 12.

Energetski subjekt, kao distributer toplotne energije, odgovoran je za
odrzavanje, funkcionisanje i razvoj distributivnog sistema uskladenog sa
potrebama postojec¢ih 1 buduc¢ih kupaca na podrucju za koje je zaduZen za
isporuku 1 snadbevanje toplotnom energijom.

Prikljucni toplovod i toplotna podstanica
Clan 13.

Upravljanje priklu¢nim toplovodom i toplotnom podstanicom,
odnosno definisanim parametrima, kao sastavnim delovima jedinstvenog
sistema daljinskog grejanja, obavlja energetski subjekt.

Ugradnju, proveravanje ispravnosti 1 taénost rada, kao i odrzavanje
mernih uredaja u toplotnoj podstanici za merenje isporucene koli¢ine
toplotne energije vrii energetski subjekt.



Za odrzavanje priklju¢nog toplovoda 1 toplotne podstanice,
izuzimajuci merne uredaje, odgovoran je investitor, odnosno vlasnik,
ukoliko ugovorno nije preneo obavezu odrZavanja na energetski subjekt.

Vlasnik nepokretnosti je duzan da omoguci pristup energetskim
objektima I da trpi izvrSenje radova iz prethodnih stavova ovog ¢lana.

Unutrasnja toplotna oprema kupca
Clan 14.

Kupac je odgovoran za odrzavanje svoje unutrasnje toplotne
instalacije 1 opreme u tehnicki 1 funkcionalno ispravnom stanju.

Kupac moze po sopstvenoj volji sa energetskim subjektom ili sa
drugim licem sklopiti poseban ugovor o odrZzavanju svoje unutraSnje
toplotne opreme.

V. PRAVILA O RADU DISTRIBUTIVNOG SISTEMA
Clan 15.

Energetski subjekt, kao operator distributivnog sistema, donosi
Pravila o radu distributivnog sistema (u dalje tekstu «Pravila rada» ), a uz
pribavljenu saglasnost Opstinskog veca opStine Kladovo

Pravilima rada utvrduju se narocito: tehnicki uslovi za prikljucenje
korisnika na sistem, tehnicki uslovi za povezivanje sa proizvodacem
toplotne energije, tehnicki 1 drugi uslovi za bezbedan rad distributivnog
sistema 1 za obezbedivanje pouzdanog i kontinuiranog snadbevanja kupaca
toplotnom energijom, postupci u kriznim situacijama, funkcionalni zahtevi 1
klasa ta€nosti mernih uredaja, kao 1 mesto 1 naéim merenja isporuc¢ene
toplotne energije.

Pravila iz stava 1. ovog €lana su javna 1 objavljuju se u ("Sl.listu
opstine Kladovo).
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VI. ODOBRENJE ZA PRIKLJUCENJE

Energerski uslovi za izradu projektne dokumentacije, izgradnju i
prikljucenje

Clan 16.

Investitor, odnosno kupac, koji planira izgradnju 1 priklju¢enje novog

objekta - toplotnih uredaja na toplovodnu mrezu, odnosno Zeli da izvrsi
izmene na ve¢ prikljucenoj toplotnoj opremi, a koje za posledicu mogu imati
izmenu prikljuéne snage ili promenu nacina rada (u daljem tekstu:
«investitory), duzan je da od energetskog subjekta pribavi odobrenje za
priklu¢enje (u daljem tekstu: «odobrenje»), ako zakonom nije drugacije
regulisano.

Clan 17.

Zahtev za izdavanje odobrenja podnosi se na obrascu energetskog

subjekta 1, narocito, sadrzi podatke o:

1.

2.

vlasniku objekta (firma 1 sediSte, odnosno ime, prezime 1 adresa),
objektu za koji se trazi odobrenje (vrsta, namena objekta, lokacija 1 dr.),
ocekivanom vremenskom periodu za koji treba da se izvrsi prikljucenje,

predvidenoj instalisanoj snazi, kao 1 o nominalnom radnom pritisku,
temperatuti 1 protoku (kapacitetu) koji je potrebno obezbediti na
prikljuc¢ku objekta (ako su u pitanju specifi¢ni zahtevi),

nameni potroSnje toplotne energije,
predvidenoj minimalnoj 1 maksimalnoj Casovnoj i dnevnoj potrosnji
toplotne energije 1 ukupnoj godiSnjoj potrosnji sa mesecnom dinamikom

(ako su u pitanju specificni zahtevi),

tehnickim karakteristikama objekta kupca, sa posebnim naglaskom na
specificne vrste troSila, ako se takva planiraju,
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8. mogucnostima supstitucije toplotne energije drugom vtstom goriva i
vremenu potrebnom za prelazak na supstitut i obrnuto.

Clan 18.

Energetski subjekt od investitora/kupca moZze da zahteva da, 1 pored
popunjenog zahteva za odobrenje iz prethodnog Clana, dostavi 1 neke od
slede¢ih dokumenata:

a) za dobijanje lokacijskog odobrenja

- situaciju objekta sa ucrtanim predvidenim prikljuénim toplovodom i
lokacijom toplotne podstanice,

- procenu prikljucne snage objekta.

b) za dobijanje gradevinske dozvole:

- lokacijsku dozvolu sa lokacijskom dokumentacijom ili potvrdu, da
lokacijska dozvola nije potrebna,

- projekt za dobijanje gradevinske dozvole (PGD) ili projekt za izvodenje
(PZI) unutraSnje toplotne opreme (radijatorsko grejanje, grejanje toplim
vazduhom, klimatizacija, vodovodne instalacije-priprema potrosne tople
vode 1 sli¢no), toplotne podstanice (projekti masinskih i elektro instalacija) 1
priklju¢nog toplovoda,

- izmene navedenih projekata.

c) za dobijanje upotrebne dozvole

- zapisnik o tehnickoj 1 funkcionalnoj ispravnosti toplotne podstanice (probni
rad) koji je podpisan od strane investitora ili kupaca 1 energetskog subjekta,

- izjava izvaodaca radova o tehnickoj 1 funkcionalnoj ispravnosti unutraSnjih
toplotnih instalacija 1 opreme,

- projekti izvedenih radova (PIR) ili izjavu da nije bilo odstupanja od
priloZenih projekata za izvodenje (PZI),
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- ateste 1 garancijske listove za svu opremu, koja je ugradena u toplotnoj
podstanici,

- geodetski snimak priklju¢nog toplovoda za katastar podzemnih instalacija,

- dokaz o vlasniStvu na objekat ili deo objekta (izvod iz zemljiSnih knjiga ili
neki drugi overen dokaz),

- saglasnost vlasnika objekta ili dela objekta za prikljucenje.

Pored nabrojanih dokumenata, energetski subjekt moze traziti 1 neke druge
potrebne dokumente.

Clan 19.

Energetski subjekt mora dati investitoru pismeno odobrenje, ako su
zahtevi u molbi za odobrenje uskladeni s uslovima iz TehniCkih pravila za
priklju¢enje na toplovodnu mreZu 1 ako to dozvoljavaju mogucnosti opreme
(postrojenja) energetskog subjekta kao 1 ekonomicnost snadbevanja
toplotnom energijom.

Ako energetski subjekt odbije izdavanje odobrenja, mora navesti
razloge odbijanja.

Clan 20.

Energetski subjekt (distribuer) je duZzan da u roku od 30 dana po
prijemu pismenog zahteva investitora izda reSenje o trazenom odobrenju.

ReSenjem o odobrenju se definiSu uslovi projektovanja i izgradnje
investitorove toplotne opreme, a narocito: mesto 1 nacin prikljucenja, uslovi i
nacin izgradnje priklju¢nog toplovoda, toplotne podstanice 1 unutrasnjih
investitorovih instalacija i opreme, kao 1 mesto 1 na¢in merenja preuzete
toplotne energije, rok prikljucenja 1 troSkovi prikljucenja.

Uslovi projektovanja i izgradnje moraju biti u skladu sa Tehnickim
pravilima za prikljucenje na toplovodnu mrezu.
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Protiv reSenja iz stava 2. ovog ¢lana moZe se podneti Zalba Upravnom
odboru .

Odluka Upravnog odbora po zalbi je konacna i protiv nje se mozZe
pokrenuti upravni spor.

VII. IZGRADNJA PRIKLJUCNOG TOPLOVODA I TOPLOTNE
PODSTANICE

Clan 21.

Investitorovu opremu moZze graditi samo stru¢no osposobljeni izvodac
sa odgovarajuCom licencom. Oprema se moze montirati, rasporedivati i
menjati samo po odredbama ove odluke, Tehnickih uslova za priklju€enje na
toplovodnu mreZu 1 uz saglasnost energetskog subjekta.

Clan 22.

Vrstu, broj 1 sklop priklju¢nog toplovoda 1 mesto prikljuenja na
mreZu odreduje energetski subjekt.

Clan 23.

Energetski subjekt vrSi preventivni struéni nadzor izgradnju
priklju¢nog toplovoda 1 toplotne podstanice, a u cilju pra¢enja pridrZavanja
svih tehnickih uslova iz odobrenja o prikljucenju, a bez posebne nadoknade
od strane investitora. Investitor je duZan prijaviti energetskom subjektu
pocetak izgradnje priklju¢nog toplovoda i toplotne podstanice najkasnije 14
dana pre pocetka radova.

Clan 24.

Investitor/kupac se unapred saglasava da energetski subjekt/distributer
moze na njegov prikljucni toplovod 1 toplotnu podstanicu, u slucaju da to
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kapacitet opreme dozvoljava, prikljuciti 1 drugog kupca, pri ¢emu bi
investitor odgovaraju¢u nadoknadu za koriS¢enje njegove toplotne opreme
potrazivao neposredno od novog kupca i po tom predmetu nebi imao
nikakvih potraZivanja od energetskog subjekta.

Clan 25.

Investitor/kupac se unapred saglaSava da na svojoj nepokretnosti
energetskom subjektu/distributeru dozvoli 1 omoguci prekop, ukoliko bi to
bilo potrebno za izvodenje prikljucka za potrebe njegovog ili susednog
objekta, a uz uslov pravi¢ne nadoknade 1 vracanja zemljiSta u prethodno
stanje.

VIIIL. PRIKLJUCENJE NA TOPLOVODNU MREZU
Clan 26.

Odobrenje za izdavanje upotrebne dozvole za toplotnu opremu
investitora izdaje energetski subjekt na osnovu investitorovog zahteva.
Zahtev za izdavanje odobrenja sadrZi:

- projekt izvedenih radova ili izjavu da nije bilo odstupanja od priloZenih
projekata za izvodenje (PZI),

- potvrdu o upisu priklju¢nog toplovoda u katastar podzemnih instalacija.

Clan 27.

Energetski subjekt je duzan da prikljuci objekt kupca na toplovodnu
mreZu u roku od 15 dana od dana zaklju¢ivanja ugovora o prodaji toplotne
energije, pod uslovom da je kupac ispunio obaveze utvrdene odobrenjem za
prikljucenje, kao 1 da objekt kupca ispunjava sve tehnicke i druge propisane
uslove.
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Investitorova toplotna oprema se sme prikljuciti na toplovodnu mrezu
samo uz prisutnost energetskog subjekta 1 investitora. Isto vazi 1 za sve
radove na izmenama na investitorovoj toplotnoj opremi, koje mogu izazvati
promenu nacina rada ili promenu prikljucne snage.

IX. POCETAK ISPORUKE TOPLOTNE ENERGIJE
Clan 28.

Po zavrSenom izvodenju toplotnih instalacija moraju biti izvedena sva
potrebna probna ispitivanja 1 sainjene sve izjave 1 zapisnici o probnim
ispitivanjima.

Ako investitor/kupac ne uvazi primedbe 1 zahteve energetskog
subjekta u vezi sa nedostacima i1 odstupanjima od vaZeih propisanih
tehnickih uslova, a koja su konstatovana prilikom probnog rada, energetski
subjekt moze obustaviti isporuku toplotne energije sve dok se njegovi
zahtevi ne ispune.

Clan 29.

Kada se iz nekih razloga, a koji nisu vezani za opremu energetskog
subjekta ili investitora, ne moZe dobiti 1 priloZiti upotrebna dozvola, na
osnovu investitorovog zahteva moze se poceti probni rad investitorove
toplotne opreme. Ovo je moguce samo ako se time ne prouzrokuje Steta.

U slucaju potrebe za priklju¢enje privremenih objekata, gradiliSta, kao
1 objekata za koje je odobren probni rad u skladu sa posebnim zakonom
moze se izdati odobrenje za privremeno prikljucenje objekta.

Uslovi, nain 1 postupak odobrenja za privremeno prikljucenje 1

isporuku toplotne energije su isti kao 1 u redovnom postupku, odnosno u
skladu sa odredbama ove odluke.

Clan 30.
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Energetski subjekt poCinje sa isporukom toplotne energije poSto su
ispunjeni svi uslovi iz izdatih odobrenja 1 ugovora. Ako je objekt nov,
potrebno je za rad priloZiti upotrebnu dozvolu za objekt, ako je objekt
postojeci upotrebnu dozvolu za toplotnu opremu.

Energetski subjekt 1 investitor zapisnicki potvrduju pocetak rada ili
izmenu kupceve toplotne opreme 1 istom treba biti priloZzena izjava izvodaca
investitorove toplotne opreme, da je izvedena samo po projektnoj
dokumentaciji.

Clan 31.

Energetski subjekt sa prikljuenjem kupCeve opreme na svoju
toplovodnu mreZu ne preuzima odgovornost za pravilan 1 bezbedan rad
investitorove opreme 1 ne opravlja istu, ako oprema ne bi pravilno radila,
iako je pregledao projekte, nadzirao gradnju priklju¢nog toplovoda i toplotne
podstanice 1 uCestvovao u probnim ispitivanjima, osim ako je sklopljen
ugovor o odrzavanju izmedu energetskog subjekta 1 kupca o odrzavanju
unutrasnje opreme kupca.

Clan 32.

U skladu sa strateskim opredeljenjima Republike Srbije o racionalnoj
potrosnji 1 snadbevanju energijom 1 zaStiti Zivotne sredine, kojom se nalaze
lokalnoj samoupravi, da ureduje snadbevanje objekata toplotnom energijom
racionalno 1 za okolinu najprikladnije, potrebno je objekte ili pojedinacne
funkcionalne delove objekata svuda, gde je to moguce, prikljuciti na
toplovodnu mreZu sistema daljinskog grejanja u opstini.

X. SKLAPANJE UGOVORA O SNADBEVANJU TOPLOTNOM
ENERGIJOM

Clan 33.
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Ugovor o snadbevanju toplotnom energijom izmedu energetskog
subjekta 1 kupca sklapa se u pismenoj formi.

Ukoliko ugovor o isporuci, odnosno snadbevanju toplotnom
energijom nije sklopljen u pismenoj formi, smatra se, da je ugovorni odnos
izmedu energetskog subjekta 1 kupca nastao sa danom pocetka isporuke
toplotne energije. U ovom slucaju su energetski subjekt i stvarni korisnik
toplotne energije nedvosmisleno odgovorni za nastale obaveze snadbevanja
toplotnom energijom u skladu sa odredbama ove odluke.

Energetski subjekt nije duzan isporucivati toplotnu energiju, ukoliko
kupac odbije slapanje pisanog ugovora o snadbevanju toplotnom energijom.

Clan 34.

Ugovor o snadbevanju toplotnom enegijom sadrzi:
- podatke o kupcu,
- adresu predajnog mesta,
- priklju¢nu snagu,
- uvrs¢enost u tarifni sistem za preuzimanje toplotne energije,

- delovnik troSkova isporucene toplotne energije, ako je zajednicko predajno
mesto,

- druge specifi¢nosti ugovornih odnosa, koje nisu definisane odredbama
Odluke il1

Tarifnog sistema.

Clan 35.
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Ugovor o snadbevanju toplotnom energijom se sklapa na neodredeno
vreme, osim ako se energetski subjekt i kupac ne dogovore drugacije.

Kupac moZe pismeno otkazati ugovor o snadbevanju toplotnom
energijom sa otkaznim rokom do 90 dana, ali ne u toku grejn sezone.
Energetski subjekt uvazava raskid sa prvim slede¢im obracunskim
periodom.

Ako na jednom predajnom mestu toplotu preuzima vise kupaca, otkaz
vazi samo, ako su svi kupci pismeno otkazali ugovor, ukoliko postoje
tehnicke mogucénosti za pojedinacno iskljucenj kupca sa zajednickog mesta
preuzimanja toplotne energije.

Ukoliko se kupac toplotne energije ponovo odlu¢e za snadbevanje
toplotnom energijom na istom predajnom mestu, u roku koji je krac¢i od 12
meseci od prethodnog isklju¢enja, mora pre ponovnog ukljuenja otkloniti
sve nedostatke zbog kojih je bio iskljuen, kao 1 izravnati sve fiksne
troSkove snadbevanja, koje bi placao, da mu je toplotna energija bila
neprekidno isporucivana.

Ukoliko je kupac iskljucen sa sistema daljinskog grejanja duze od 12
meseci, za novo prikljucenje placa sve troskove priklju€enja kao 1 novi
kupac.

Clan 36.

Kupci sa zajednickim predajnim mestom moraju energetskom
subjektu pre sklapanja ugovora o snadbevanju toplotnom energijom priloZiti
sporazumno sacinjen delovnik troskova, koji je sastavni deo ugovora o
snadbevanju toplotnom energijom.

U delovniku troskova se odreduje udeo troSkova snadbevanja
toplotnom energijom svakog pojedina¢nog kupca, zbir svih delova mora biti
100 procenata. Toplotna energija utroSena za zagrevanje zajedniCkih
prostorija se obracunava svim kupcima u skladu sa delovnikom troskova.
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Delovnik troSkova se moze prihvatiti samo uz pismenu saglasnost
svih kupaca 1 primenjuje se sa prvim slede¢im obracunskim periodom.

Delovnik troSkova mora biti izraden 1 dostavljen u skladu sa
uputstvom energetskog subjekta.

Ako kupci energetskom subjektu ne priloze delovnik troskova iz
prethodnog stava, energetski subjekt obracunava pojedinacne kupceve
troSkove snadbevanja toplotnom energijom po podacima delovnika, koji mu
stoje na raspolaganju, ako tih podataka nema, onda na jednake delove.

Clan 37.

Kupac mora energetskog subjekta u roku od 15 dana pismeno
obavestiti o0 statusnim 1 vlasni¢kim promenama, koje uticu na odnose izmedu
energetskog subjekta 1 kupca. Kupac je duzan dostaviti obaveStenje o svim
promenama adrese za dostavljanje racuna, te obezbediti da njegov pravni
naslednik stupi u postoje¢i ugovor o snadbevanju toplotnom energijom.

Obavestenje vazi od prvog sledeceg obracunskog perioda.
Obavestenje sadrzi:

- ime, prezime, JMB 1 adresu dotadasnjeg kupca,

- ime, prezime 1 adresa novog kupca,

- priloZzen dokaz o prenosu vlasni¢kog prava,

- broj 1 adresu obracunskog mesta,

- potpisanu izjavu novog kupca na obrascu energetskog subjekta, da stupa u
ve¢ sklopljene ugovorne odnose o snadbevanju toplotnom energijom.

Do prijema popunjenog obaveStenja, za sve obaveze 1z ugovora o
snadbevanju toplotnom energijom, odgovoran je dotada$nji kupac.
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XI. EVIDENCIJA KUPACA

Clan 38.

Za potrebe poslovanja s kupcima energetski subjekt vodi 1 aZurira
evidenciju kupaca.

Evidencija kupaca, koja se odnosi na fizicka lica, sadrzi sledece
podatke:

- ime, prezime, JMB 1 adresu,
- podatke o broju ¢lanova domacinstva,
- podatke o zaposlenju,

Evidencija kupaca, koja se odnosi na pravna lica, ukljuciv i skupStinu
zgrade 1 samostalne preduzetnike, sadrzi pojedina¢no sledece podatke:

- firma,
- adresa,
- broj tekuc¢eg racuna,

- poreski broj.

XII. SNADBEVANJE I KVALITET TOPLOTNE ENERGIJE

Clan 39.

Energetski subjekt isporucuje kupcu toplotnu energiju 1 obezbeduje
mu na predajnom mestu (na mernom uredaju u toplotnoj podstanici)
potrebnu koli¢inu toplote za rad kupcevih toplotnih uredaja sa instalisanom
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snagom, koja je odredena projektom, odnosno dogovorena ugovorom o
snadbevanju toplotnom energijom.

Clan 40.

Energetski subjekt je duzan tarifnom kupcu isporucivati toplotnu energiju
za grejanje prostora u toku grejne sezone, a pripremu 1 isporuku potroSne
tople vode neprekidno u toku cele godine, ako medusobnim ugovorom nije
drugacije odredeno.

Clan 41.

Grejna sezona po€inje 15. oktobra, a zavrSava se 15. aprila.

[zuzetno u periodu od 1. do 14. oktobra 1 od 16. aprila do 3. maja objekti ¢e
se grejati u dane za koje u zadnjoj prognozi prethodnog dana ili prvoj
prognozi tog dana Republicki hidrometeoroloski zavod prognozira srednju
dnevnu temperaturu 12 C ili nizu.

Clan 42.

U toku grejne sezone grejni dan traje po pravilu od 6,00 do 21,00 cas,
a subotom, nedeljom i praznikom od 7,00 do 21,00 Cas i u tom periodu
odrZavaju se propisane temperature grejanog prostora.

Propisana temperatura u grejanom prostoru korisnika je odredena
projektom 1 pri spoljnjoj temperaturi do -15 C po pravilu je 20 C, sa
dozvoljenim odstupanjem od 2 C, ukoliko zakonom ili medusobnim
ugovorom nije drugacije odredeno.
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Pri niskim spoljnim temperaturama, kao 1 u slu¢ajevima posebnih
tehnickih reSenja, u cilju tehniCke zastite sistema 1 obezbedivanja propisanih
temperatura, energetski subjekt moze produziti grejni dan 1li vrSiti
neprekidnu isporuku toplotne energije, 1 da pri tome racionalno gazduje
energijom.

U vremenu izmedu 31. decembra i 1. januara, izmedu 6. 1 7. januara 1
izmedu 13. 1 14. januara isporuka toplotne energije se ne prekida, sem u
slucaju 1zuzetno povoljne spoljnje temperature.

Clan 43.

U periodu od 1. do 10. oktobra proizvodac 1 distributer toplotne
energije su duzni da izvrSe probu funkcionisanja svih toplotnih izvora 1
novih 1 remontovanih postrojenja distriburivnog sistema. O rasporedu
vrSenja proba blagovremeno ¢e obavestiti korisnike, izvodace radova 1 druga
zainteresovana lica preko sredstava javnog informisanja.

Clan 44.

Ukoliko se u skladu sa dugoro¢mim razvojem snadbevanja mesta sa
toplotnom energijom uslovi snadbevanja toliko promene, da su potrebne
izmene, prepravke ili zamene na toplotnoj opremi energetskog subjekta i
kupca, sve toskove koji nastanu u ovom slucaju snosi energetski subjekt za
svoju toplotnu opremu, a kupac pak sve troSkove za svoju toplotnu opremu.

Ako kupac ne preuzme troSkove prepravke svoje toplotne opreme ili
ako prepravka nije izvrSena pravovremeno 1 nije vremenski uskladena sa
radovima na toplotnoj opremi energetskog subjekta, energetski subjekt mu
nije duzan isporucivati toplotnu energiju, sve dok se ne ispune svi uslovi za
pouzdan 1 pravilan rad njegove opreme u novim uslovima.
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XIII. MERNO MESTO, MERNI UREDAJI I UTVRDIVANJE

ISPORUCENE KOLICINE TOPLOTNE ENERGIJE

Clan 45.

Prvo postavljanje toplotnog brojila na merno mesto u prikljuc¢noj
podstanici vrsi energetski subjekt o troSku investitora/kupca. Tip, veli¢ina 1
nacin postavljanja toplotnog brojila odreduje energetski subjekt u skladu sa
tehnickim pravilima mreZe.

Toplotno brojilo mora imati odobrenje tipa 1 sertifikat u skladu sa
propisima.

Clan 46.

Sve radove u vezi sa popravkom i1 zamenom neispravnih mernih
uredaja (toplotni brojaci 1 vodomeri), obavlja energetski subjekt ili od njega
ovlasceno lice, a o trosku energetskog subjekta .

Clan 47.

Ukoliko je kod kupca, zbog promene priklju¢ne snage, potrebno
zameniti mernni uredaj, troSkove nabavke 1 zamene mernog uredaja snosi
kupac.
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Clan 48.

Isporu€ene koliCine toplotne energije se mere neposredno, posredno
ili odreduju, ako je toplotni broja¢ pokvaren, sa obraunom za uporedni
obracunski period.

Clan 49.

Koli¢ina toplotne energije, merena toplotnim mera¢em, utvrduje se
neposredno na osnovu ocitavanja toplotnog brojaca postavljenog na mernom
mestu u toplotnoj podstanici, bez obzira na to da li su postavljeni ureda;ji koji
se koriste za internu raspodelu troskova potroSene toplotne energije.

Clan 50.

Koli¢ina isporuc¢ene toplotne energije za zagrevanje potroSne tople
vode kod posrednog merenja se utvrduje na osnovu pokazivanja vodomera,
koji je postavljen ispred sistema za zagrevanje sanitarne tople vode ili
neposredno sa toplotnim brojilom na mernom mestu u toplotnoj podstanici.

Kod posrednog merenja su koliCine izraZzene u m3, pri ¢emu vazi da je
za zagrevanje 1m3 na 60 C zagrejane tople vode ekvivalentno utroSku
toplotne energije od 0,06 MWh odnosno 0,216 GJ. Cirkulacioni gubici u
visini od 15% su uraCunati u cenu za m3.

Kod neposrednog merenja su koliCine toplotne energije izraZene u
MWh (IMWh = 3,6GJ).

Clan 51.
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Za period, kada je merac toplotne energije ili vodomer neispravan, a
vrsi se isporuka toplotne energije, odreduje se isporucena koli¢ina na osnovu
potrosnje u uporednom obracunskom periodu, kada su toplotno brojilo ili
vodomer ispravno radili, uz uvaZavanje svih okolnosti koje utiCu na
preuzimanje toplotne energije.

Uporedni obracunski period odreduje energetski subjekt.

Clan 52.

Isporucena koli¢ina toplotne energije, koja je zavisna od spoljne
temperature, za obracunski period kada je toplotno brojilo bilo pokvareno, se
odreduje sledecom formulom:

Q=0hxKxY

Q ------ isporucena koli¢ina toplotne energije (MWh, GJ)

Qh ----priklju¢na snaga toplotnih uredaja za zagrevanje i1 klimatizaciju
prostora (W, MW)

K ----- broj radnih sati kupcevih toplotnih uredaja s prikljuénom snagom u

obracunskom periodu

Y ---- faktor preuzimanja toplote za uporedni obracunski period
tu — ts sr

K=24 X7 X ---------m==m--
tup —ts min

sa znacenjem:

Z - broj grejnih dana
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tu ----------- srednja projektovana ili propisana temperatura prostora

tup --------- projektovanja unutrasnja temperatura

ts Sr -------- srednja spoljna temperatura u obraCunskom periodu

ts min ------ -18 C, projektovana minimalna spoljnja temperatura.
Clan 53.

Podatke sa mernih uredaja oCitava energetski subjekt, osim ako se
ugovorom ne reguliSe drugacije.

Clan 54.

Kupac mora energetskom subjektu — 1 obrnuto - omoguciti pristup do
mernih uredaja radi o€itavanja 1 nadzora uredaja, propisanih zakonom 1
podzakonskim aktima kao 1 ove odluke.

Ako energetski subjekt zbog kupcevih razloga, nije mogao ocitati
merne uredaje, mora kupac na osnovu obaveStenja energetskog subjekta
dostaviti pravilno o€itano stanje mernih uredaja u dogovorenom roku 1 tako,
kako to energetski subjekt odredi.. Ako kupac ne dostavi stanje mernih
uredaja, energetski subjekt ¢e mu obraCunati isporuku koliine toplote u

odnosu na primeran obradunski period, skladno sa odredbama 51.Clana ove
odluke.

Clan 55.
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Redovne preglede, overe 1 zamene mernih uredaja (toplotno brojilo na
mernom mestu u prikljuénoj podstanici 1 vodomera postavljenog ispred
sistema za zagrevanje sanitarne tople vode) u skladu sa propisima 1 bez
posebne mesecne nadoknade za odrZzavanje mernih uredaja vrsi energetski
subjekt.

Energetski subjekt 1 kupac imaju 1 pored redovnih pregleda po prvom
stavu ovog Clana pravo provere tacnosti mernith uredaja. Ako se pri
kontrolnom pregledu ustanovi vece odstupanje mernih uredaja, od
dopustenog, troSkove provere snosi energetski subjekt, u suprotnom , onaj
ko je pregled zahtevao.

Ako provera mernih uredaja pokaZe njihovo vece odstupanje, od onog
koje dozvoljavaju vazeci propisi, racuna se da je merni uredaj pokvaren, pa
se za taj vremenski period obracunava koli¢ina isporuCene toplote po 52.
¢lanu ove Odluke.

XIV. TARIFNI SISTEMI I CENE TOPLOTNE ENERGIJE I
USLUGA

Clan 56.

Tarifnim sistemom ureduju se elementi za obracun 1 na¢in obrauna
toplotne energije tarifnim kupcima, kao 1 elementi za obracun 1 nacin
obraCuna izvr§nih usluga za potrebe korisnika.

Tarifni elementi za obracun toplotne energija 1 usluga sadrze
opravdane troSkove poslovanja koji ¢ine troSkovi rada, amortizacije,
odrzavanja, izgradnje, rekonstrukcije 1 modernizacije objekata, osiguranja,
goriva, zaStite Zivotne sredine 1 druge troSkove poslovanja kojima se
obezbeduje odgovarajuca stopa 1 rok povracaja sredstava od investicija u
energetske , a po mogucnosti 1 potrebi 1 ogovarajuca profitna stopa —dobit.
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Elementi tarifnog sistema iskazuju se u tarifnim stavovima na osnovu
kojih se vrsi obraun preuzete energije, odnosno izvrSenih usluga u
obavljanju energetskih delatnosti za obracunski period.

Tarifnim sistemom se mogu odrediti razli€iti tarifni stavovi, zavisno
od koli¢ine 1 vrste preuzete energije, snage 1 drugih karakteristika preuzete

energije, sezonske 1 dnevne dinamike potroSnje, mesta preuzimanja i nacina
merenja.

Clan 57.

Tarifnim sistemima odreduju se tarifni stavovi za obracun cena
proizvedene toplotne energije za tarifne kupce, distributivnih usluga i
troSkova ugovaranja, obracuna 1 naplate isporucene toplotne energije.

Clan 58.

Tarifni stavovi za isporucenu toplotnu energiju za istu kategoriju
tarifnih kupaca jednaki su na celoj teritoriji opStine.

Clan 59.

Tarifne sisteme za obracun isporuc¢ene toplotne energije, odnosno
izvrSenih usluga obavljanja energetskih delatnosti, donosi OpStinsko vece.

Clan 60.
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Cene toplotne energije su slobodne ili regulisane.

Cene toplotne energije za kvalifikovane kupce su slobodne 1 utvrduju
se ugovorom koji zakljuc¢uju kvalifikovani kupac 1 snadbevac.

Cene po kojima se toplotna energija isporucuje tarifnim kupcima 1
cene usluga distribucije toplotne energije su regulisane.

Cene, kao 1 korekcije cena, po kojima se toplotna energija isporucuje
tarifnim kupcima i cene usluga koje se vrSe za korisnike utvrduje energetski
subjekt, a uz primenu Tarifnog sistema iz 59. ¢lana ove odluke.

Opstinsko vece pSdtine Kladovo daje saglasnost na akt o cenama iz
stava 4. ovog €lana.

XV. REKLAMACIJE SNADBEVANJA TOPLOTNOM ENERGIJOM

Clan 61.

Kvalitet isporucene toplotne energije na mestu preuzimanja (toplotna
podstanica) moze reklamirati kupac, odnosno zastupnik kupca u zgradama
sa viSe stanova.

Pored kvaliteta isporucene toplote takode se moze reklamirati:

- obracun toplotne energije,

- druge usluge do priklju¢nog blok ventila izlaznih kupcevih instalacija iz
toplotne podstanice.

Clan 62.
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Reklamacije na ispostavljeni racun ili obracun za isporucenu toplotnu
energiju odnosno usluge, koje je obavljao energetski subjekt na osnovu ove
Odluke, odnosno po ugovoru sa kupcem, prihvata energetski subjekt samo u
pisanoj formi, u roku od 15 dana od prijema raCuna ili obrauna.

Prigovor na ispostavljeni racun ili obracun ili ugovor ne odlaze
placanje raCuna odnosno obra¢una za nesporni deo.

Clan 63.

Kupac moZe reklamirati 1 ne odrzavanje temperature u grejnom
prostoru za vreme grejne sezone 1 u toku grejnog dana, ukoliko u toplotnoj
podstanici nisu obezbedeni tehnicki uslovi (merni i regulacioni sistemi) za
urednu kontrolu kvaliteta snadbevanja.

Opravdanost reklamacije se utvrduje standardnim metodama 1
procedurama merenja.

Opravdane reklamacije prihvata energetski subjekt srazmerno sa
vremenom njihovog trajanja. Ne prihvataju se odbici na racun neisporucene
toplotne energije za vreme koje je krace od jednog dana.

Clan 64.

Kupac ima pravo da zahteva u slu€aju tehnickih ili drugih smetnji u
isporuci toplotne energije, a za koje je odgovoran energetski subjekt, da se
smetnje otklone u roku od 24 Casa, a najduZze dva dana od dana prijema
obavestenja o smetnji.

TroSkove energetskog subjekta proistekle 1z intervencije po
reklamacijama (izlazak na teren, merenja, ekspertize 1 sl.) snosi energetski
subjekt u sluc¢aju opravdane reklamacije (nedovoljno snadbevanje, smetnje
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na toplotnoj opremi energetski subjekt), odnosno kupac u slucaju
neopravdane reklamacije ili nemoguénosti preuzimanja potrebne koliCine
toplotne energije zbog kvara, odnosno smetnji na kupcevoj toplotnoj opremi.

XVI. NEOVLASCENO PREUZIMANJE TOPLOTNE ENERGIJE

Clan 65.

Zabranjeno je samovlasno priklju¢ivanje objekata, uredaja ili
instalacija na transportni ili distributivni sistem toplotne energije.

Zabranjeno je koriS¢enje toplotne energije mimo mernih uredaja (gde
je uspostavljen sistem merenja potrosnje toplotne energije) ili mimo uslova
utvrdenim ugovorom o snadbevanju toplotnom energijom.

Ako potroSa¢ preuzima toplotnu energiju bez saglasnosti energetskog
subjekta ili ako utiCe na merne uredaje na Stetu energetskog subjekta,
energetski subjekt je ovlas¢en da potroSenu toplotnu energiju obraCuna
skladno ¢lanu 52. ove odluke 1 sa uraCunavanjem najviseg faktora
preuzimanja toplote.

Clan 66.

Ako trajanje neovlasé¢enog preuzimanja toplotne energije nije moguce
tatno odrediti, neopravdano preuzimanje toplotne energije se zaraCunava za
12 meseci.

Clan 67.
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Potrosa¢ mora energetskom subjektu platiti takode sve troSkove 1
Stetu, koju je proizveo sa neovlasc¢enim preuzimanjem toplotne energije.

Clan 68.

Ako kupac dobije odobrenje za gradnju 1 priklju€ivanje objekta i
prikljuc¢i svoje toplotne uredaje na sistem bez prisustva energetski subjekt,
kome se blagovremeno obratio, energetski subjekt moZe sam sastaviti
zapisnik o poc€etku rada kupceve toplotne opreme sa datumom koji je na taj
nacin bilo moguce ustanoviti.

Energetski subjekt u takvom slu€aju kupcu obracunava prikljucnu
snagu iz odobrenja, ostale kupce na istom predajnom mestu obaveStava o
dodatnom priklju¢enju, radi uredivanja ugovornog odnosa.

XVII. OBUSTAVA ISPORUKE TOPLOTNE ENERGIJE

Clan 69.

Energetski subjet ¢e obustaviti isporuku toplotne energije kupcu
ukoliko kupac svojom opremom unosi smetnje u isporuci energije ili se ne
pridrzava odredbi ugovora o snadbevanju toplotnom energijom, a u skladu
sa odredbama ove odluke.

Pre obustave isporuke toplotne energije kupcu mora biti dostavljena
pismena opomena u kojoj je odeden rok za otklanjanje uocenih nepravilnosti
1 nedostataka.

Rok izprethodnog stava ne moze biti kraci od tri dana od dostavljanja
opomene.

Clan 70.
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Energetski subjekt obustavlja isporuku toplotne energije po
prethodnoj opomeni (dopis, dnevna glasila, radio) :

- zbog odrzavanja odnosno otklanjanja smetnji u radu na sopstvenoj
toplotnoj opremi,

- zbog proSirenja mreze,

- ako kupac oSteti svoju ili opremu energetskog subjekta tako, da je ugrozen
rad sistema daljinskog grejanja 1 ako smeta u snadbevanju toplotnom
energijom drugim kupcima,

- ako kupac oduzima toplotnu energiju bez saglasnosti energetskog subjekta,

- ako kupac ne odrzava svoju toplotnu opremu tako, da obezbeduje
neometan rad odnosno snadbevanje toplotnom energijom,

- ako kupac ne omoguci energetskom subjektu siguran pristup i rad u prostor
u kome je kupceva toplotna oprema,

- ako kupac pismeno ne obavesti energetski subjekt o vlasnickim, statusnim 1
drugim promenama, koje utiCu na odnose izmedu kupca i1 energetskog
subjekta,

- ako kupac preprodaje toplotu bez saglasnosti energetskog subjekta,

- ako kupac ne placa isporucenu toplotnu energiju na predajnom mestu u
prikljunoj podstanici 1 ne izravna druge obaveze prema energetskom
subjektu,

- ako kupac u roku, kojeg postavi energetski subjekt, ne sklopi pismeni
ugovor o snadbevanju toplotnom energijom,

- ako istekne rok za probni rad kupceve toplotne opreme, a kupac do isteka
roka ne dobije upotrebnu dozvolu.

Clan 71.
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Energetski subjekt takode obustavlja isporuku toplotne energije 1 bez
prethodnog obavestavanja:

- ako kupac odstrani Zig sa mernih ili regulacionih uredaja u prikljucnoj
podstanici,

- ako kupac menja hemijske ili fizizke karakteristike zagrevne vode,

- ako kupac uzima zagrevnu vodu iz toplovodne mreZe daljinskog sistema
grejanja,

- ako toplotna oprema energetskog subjekta ugrozava okolinu,

- ako zbog pomanjkanje toplotne energije radi kvara izvora ili transportne
opreme, ne uvazava uputstvo o ograni¢enju preuzimanja toplote.

Clan 72.

Ponovna isporuka toplotne energije po obustavi pocece kad se otklone
razlozi za obustavu 1 kad se energetskom subjektu izmire svi nastali
troSkovi.

XVIII. OBAVEZE ENERGETSKOG SUBJEKTA

Clan 73.

Energetski subjekt:
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- snadbeva kupca toplotnom energijom za rad kupceve toplotne opreme sa
prikljuénom snagom, dogovorenom u ugovoru o snadbevanju toplotnom
energijom,

- obavestava kupca o planiranim obustavama isporuke toplotne energije u
javnoj formi,

- po izlivu zagrevne vode u kupcevoj prikljuénoj podstanici, iskljuci
priklju¢nu podstanicu sa toplovodne mreZe,

- organizuje dezurnu sluzbu za neprekidan prijem reklamacya 1
blagovremeno intervenisanje u slucaju kvarova na svojoj opremi i po
reklamacijama kupaca,

- obaveStava kupce o: stanju sistema daljinskog grejanja 1 planovima
njegovog razvoja, ukupnoj potroSnji 1 dinamici potroSnje toplotne energije,
cenama 1 promenama cene toplotne energije 1 usluga 1 drugim elementima od
interesa za kupce,

- osavremenjava sisteme merenja 1 propagira 1 stimuliSe sisteme merenja koji
¢e omogucavati da svaki kupac placa samo ono §to je 1 potroSio, a u cilju Sto
racionalnije potros$nje toplotne energije.

Clan 74.

Energetski subjekt ima pravo proveravanja i postavljanja regulacione
opreme u prikljuénoj podstanici, da bi se ispunili radni uslovi, koji proizilaze
iz projektne dokumentacije kupleve toplotne opreme 1 wugovora o
snadbevanju toplotom kao 1 Tehnickim uslovima za prikljuenje na
toplovodnu mreZu bez obzira na promenu kvaliteta grejanja kod kupaca.

XIX. OBAVEZE KUPACA
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Clan 75.

Kupac:
- odgovara za normalno rukovanje (rad) 1 odrzavanje svoje toplotne opreme,

- ne menja postavljene protoke i1 temperature na opremi u toplotnoj
podstanici,

- ne menja bez pismene saglasnosti energetskog subjekta svoju toplotnu
opremu, koja bi mogla prouzrokovati promene rada njegove toplotne
opreme,

- odgovoran je, da je toplotna podstanica u zatvorenom prostoru u svakom
trenutku dostupna osoblju energetskog subjekta,

- odgovara , da je u prostoriji prikljune podstanice radna dokumentacija sa
Semama opreme 1 nalepnicama,

- odrzava prostor 1 pomoc¢nu opremu te pristup do prostorija, gde je njegova
toplotna oprema tako, da energetskom subjektu budu obezbedeni radni
uslovi, koji vaZe za radne prostore,

- prati obaveStenja energetskog subjekta o smetnjama pri snadbevanju
toplotom, ustanovljenim na predajnom mestu,

- odgovara za Stetu 1 posledice, koje su nastale zbog radne onesposobljenosti
njegove toplotne opreme,

- sa rukovanjem kupcCeve toplotne opreme se ne bave drugi kupci ili
snadbevaci,

- ne preprodaje isporucenu toplotnu energiju bez saglasnosti energetskog
subjekta,

- omoguc¢i priklju¢enje toplotne opreme treceg lica na prikljucni cevovod,

ako 1sti podnosi dodatno opterecenje; to odreduje energetski subjekt koji
izdaje odgovarajuce odobrenje za prikljucenje,
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- u toplotnoj podstanici omogu¢i energetskom subjektu priklju€ivanje
uredaja za daljinski prenos podataka o radnom stanju bez odstetnog zahteva
za postavljanje uredaja,

- obavesti energetski subjekt o kvaru mernih uredaja,

- odgovara za Stetu energetskog subjekta, koja je nastala zbod kupcevih
intervencija na toplotnoj opremi,

- izmiruje placanje svojih obaveza u skladu sa ovom odlukom 1 ugovorom o
snadbevanju toplotnom energijom.

XX. SISTEM OBAVESTAVANJA

Clan 76..

Energetski subjekt je duzan da organizuje informacioni servis za
direktnu telefonsku komunikaciju sa kupcima toplotne energije 1 korisnicima
energetskih usluga, a u cilju urednog prijema 1 evidentiranja reklamacija,
kao 1 radi blagovremenog i istinitog informisanja korisnika o dogadajima u
sistemu.

Infomacioni servis radi 24 sata dnevno u grejnoj sezoni, a raspolozivi
brojevi telefona se objavljuju u (lokalnoj) dnevnoj Stampi.

Clan 77.

Energetski subjekt 1 kupci su duzni da se uzajamno informiSu o
neispravnostima koje primete na svojoj opremi, a koje bi mogle uticati na
normalan rad opreme energetskog subjekta 1 kupca.
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Clan 78.

O svim planiranim prekidima isporuke, energetski subjekt je duzan da
obavesti kupce preko sredstava informisanja, najmanje 24 sata pre prekida
isporuke.

O prinudnim prekidima isporuke energetski subjekt je duzan davati
informacije o uzrocima prekida isporuke I predvidenom trajanju otklanjanja
poremecaja u snadbevanju.

XXI. NADZOR

Clan 79.

Nadzor nad primenom odredaba ove odluke 1 nad zakonito$¢u rada
energetskog subjekta, vr§i OpStinska uprava.

Poslove inspekcijskog nadzora nad primenom ove odluke i akata
donetih na osnovu te odluke vr$i organ uprave nadleZan za poslove
komunalne inspekcije, ako pojedini poslovi toga nadzora nisu zakonom 1
drugim propisima stavljeni u nadleznost drugih organa.

Clan 80.

Nov¢anom kaznom od 5.000 do 500.000 dinara kaznice se za prekrsaj
energetski subjekt, odnosno drugo pravno lice ako:

1) ne zaklju¢i ugovor, shodno Clanu 7. stav 3. i Clanu 33. stav 1. ove odluke;

2) ne odludi po zahtevu kupca za prikljuenje objekta u roku iz Clana 20.
stav 1.ove odluke;
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3) ne prikljuci objekat kupca na transportni odnosno distributivni sistem,
shodno Clanu 27. stav 1. ove odluke;

4) ne otkloni smetnje u snabdevanju kupca energijom u roku utvrdenom
Clanom 64. stav 1. ove odluke;

5) onemoguci ovlas€enim licima pristup mernim uredajima, shodno Clanu
63. ove odluke;

6) ne opomene kupca pismenim putem i ne odredi mu rok za otklanjanje
nepravilnosti, shodno Clanu 69. stav 2. ove odluke;

7) ne omogudéi pristup energetskim objektima, shodno Clanu 13. stav 5. ove
odluke;

Nov€anom kaznom od 2.500 do 25.000 dinara kazniCe se za prekrSaj iz
stava 1. ovog Clana odgovorno lice u energetskom subjektu, odnosno u
drugom pravnom licu.

Nov¢anom kaznom od 2.500 do 250.000 dinara kaznice se preduzetnik,
za prekrsaj ako:

1) ne omoguc¢i ovlas¢enim licima pristup mernim uredajima, shodno ¢lanu
63. ove odluke;

2) ne omoguéi pristup energetskim objektima, shodno Clanu 13. stav 5. ove
odluke;

3) ne omoguéi inspekcijski nadzor, shodno Clanu 75. ove odluke.

Novcéanom kaznom od 250 do 25.000 dinara kaznice se fizicko lice za
prekrsaje iz stava 3. ovog Clana.

XXIII. PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 81.

Ova odluka se primenjuju za sve ve¢ sklopljene 1 nove odnose u vezi
sa snadbevanjem toplotnom energijom.
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Postupci za prikljuenje na toplovodnu mreZzu ili izmene veé
priklju¢enih kupcevih toplotnih uredaja, koji su pokrenuti pre usvajanja ovie
odluke, zavrSi¢e se po odredbama do tada vazece odluke o snadbevanju
toplotnom energijom.

Clan 82.

Kupci, koji sa energetskim subjektom do stupanja na snagu ove
odluke, nemaju sklopljen ugovor o snadbevanju toplotnom energijom,

moraju ga sklopiti u roku od najviSe Sest meseci po stupanju na snagu ove
odluke.

Kupci, koji su etazni vlasnici ili korisnici stanova, moraju u roku iz
prethodnog stava sa energetskim subjektom sklopiti pisani ugovor o
snadbevanju toplotnom energijom bez obzira na to da 1i se ugovaranje vrsi
sa pojedina¢nim vlasnicima/korisnicima stanova, skupStinom stanara ili
kuénim savetom.

Clan 83.

Ugovori o snadbevanju toplotnom energijom sklopljeni sa fizickim 1
pravnim licima pre stupanja na snagu odluke, vaze do sklapanja pismenog

ugovora sa kupcima po ovoj odluci, a najkasnije do roka iz prethodnog
Clana.

Clan 84.

Ako do usvajanja ove odluke kupci, koji preuzimaju toplotnu energiju
po zajednickom mestu preuzimanja, nisu dostavili delovnik troSkova iz ¢lana
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36. ove odluke, moraju ga dostaviti najkasnije u roku od tri meseca od
stupanja na snagu ove odluke.

Clan 85.
Proizvodaci toplotne energije su duzni ugraditi odgovaraju¢e merace za

merenje isporucene toplotne enrgije (na pragu toplane) u distributivau mrezu
najkasnije u roku od dve godine od dana stupanja na snagu ove odluke.

Energetski subjekt/distributer je duZzan ugraditi odgovarajuce merace
isporucene toplotne energije kupcima u toplotnim podstanicama najkasnije u
roku oa dve godine od dana stupanja na snagu ove odluke.

Clan 86.

Sa stupanjem na snagu ove odluke prestaju da vaze odredbe ¢lana 2.
stav 1. tacka 3. odgovaraju¢e odredbe Clana 3. stav 1. alineja 1, odredbe
Clanova 46-65, odgovarajuce kaznene odredbe 1 odgovarajuce odredbe Clana
186. st. 1. tacka 1. Odluke o komunalnim delatnostima na podrucju opStine
Kladovo ("Sluzbeni list opsStina", br. 13/97,9/98, 20/02, 6/03 1 "Sluzbeni list
opStine Kladovo", br. 3/05).

Clan 87.

Ova odluka stupa na snagu osmi dan po objavljivanju u “Sluzbenom listu
opstine Kladovo* .

Broj: 352-86/2006-1

U Kladovu,28.11.2006.god.
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